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Bo Tal chlnh nhan duoc kién nghi cta ct tri tinh Hung Yén do Ban déan

ngﬁ'ﬁfen Uy ban thuong vu Quéc hdi chuyén téi tai cong van s6 742/BDN ngay
14/6/2023, ndi dung kién nghi nhu sau:

Noi dung kién nghi: “Ludt Kinh doanh bao hiém dwoc ky hop thir 3,
Quéc hoi khéa XV théng qua, cd hiéu lyc tw ngay 01/01/2023. Hién nay, trén
mang xa hoi, internet thong tin vé mét s6 vu viéc lién quan dén qud trinh ky két
hop dong bao hiém, ddc biét la thoi han tham gza béo hiém nhan tho; viéc ngan
hang “ép” khdch hang mua bdo hiém cung véi goi vay vén,..Dé nghi tang
cuong cong tac kzem tra, thanh tra cdc céng ty bao hiém hién nay dang hoat
déng dé bao vé quyén loi cho nguoi dan tham gia bao hiém nhdn tho khéng bi
thiét hai hodc tham chi bi “lwa dao™.”

B0 Tai chinh xin tra 101 nhu sau:

B6 Tai chinh da va dang tiép tuc tdng cuong cong tac thanh tra, giam sat
hoat dong cua cac doanh nghiép bao hlem Theo d6 tir thang 9/2022, B6 Tai
chinh da xay dung ke hoach thanh tra, kiém tra 10 doanh nghiép bao hiém c6
doanh thu ban bao hiém qua to chtrc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai
cao va tr cudi nim 2022, da tién hanh thanh tra hoat déng bén bao hiém qua td
chtrc tin dung, chi nhéanh ngén hang nuéc ngoai d6i voi 04 doanh nghiép bao
hiém nhan tho 1a: Prudential, Sun Life, MB Ageas va BIDV Metlife.

Két qua cong tac thanh tra cho thay viéc ban bao hiém qua kénh dai ly la
cac ngan hang con nhiéu vi pham, dac biét la khau tu van cia dai 1y bao hiém cé
nhan, nhan vién ngan hang. Mot s6 hanh vi vi pham dién hinh nhu: (i) Khong tu
vén truc tiép cho khich hang hodc khéng hudng din diy du thd tuc trong qué
trinh thuc hién quy trinh, thu tuc hé so yéu céu theo quy dinh cua doanh nghiép
bao hiém; (ii) Khéng dam bao chat luong tu vén vé san pham bao hiém, dan dén
khéach hang khéng hiéu rd vé san phim bao hiém; (i11) Cho nguo1 khac (daily ca
nhan khac, nhan vién ngan hang) st dung ipad, ma so dai ly dé hudng dan khach
hang nhap théng tin va (iv) Khong thuc hién dung biéu phi bao hiém da duoc Bo
Tai chinh phé chuan. Céc vi pham cua dai ly sé duoc B9 Tai chinh xem xét Xu
phat vi pham hanh chinh theo dung quy dinh phép luét. Ngoai ra, qua thanh tra,
B Tai chinh cling da phét hién va xu ly céc khodn chi phi cho hoat dong dai ly

khéng dung quy dinh phép luat.
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Péng thoi, can clr két qua thanh tra, B§ Tai chinh da yéu ciu 04 doanh
nghiép bao hiém thuc hién céc bién phap nhim ting cudng cdng tac quan ly,
chén chinh toan dién déi véi hoat dong ban san pham bao hiém thong qua t6
chuc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai. Bén canh do, B Tai chinh
cling yéu ciu cac doanh nghiép bao hiém ¢6 bién phéap kiém soat tinh hinh huy
bo hop dong bao hiém nhiam bao dam quyén loi ciia nguoi tham gia bao hiém va
an toan tai chinh cua doanh nghiép. Truong hop phat hién hanh vi vi pham cé
du hiéu t6i pham thi doanh nghiép bao hiém phai chuyén ngay ho so, tai liéu
dén Co quan diéu tra dé x 1y theo quy dinh phap luat.

Trong nam 2023, Bo Tai chinh tiép tuc thyc hién thanh tra, kiém tra
chuyén d& ban bao hiém qua t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
déi voi 10 doanh nghiép bao hiém. B6 Tai chinh (Cuc Quan ly, giam sat bao
hiém) da khao sat, thu thap thong tin va du kién tién hanh thanh tra 03 doanh
nghiép bao hiém nhan tho va sé tiép tuc thanh tra, kiém tra cac doanh nghiép
bao hiém con lai theo ké hoach. Truong hop phat hién vi pham sé tién hanh xur
ly nghiém theo quy dinh phap luét.

Trén day 13 tra 10i ciia Bd Tai chinh déi véi kién nghi cua ci tri tinh Hung
Yén, trén trong giti t&i Poan dai biéu Quédc héi tinh Hung Yén dé tra 16i cur m./,/
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